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Onlineunterricht M

Leiter: Magdy Ramadan -
Zielgruppe: Lernende auf Niveau A2/B1
Thema: Vorstellungsgesprach

1. Erzahlen Sie mir uber einen Fehler, den Sie gemacht haben.
2. Sind Sie umzugsbereit?

3. Sind Sie bereit dazu, an Feiertagen/Wochenenden zu arbeiten?
4. Was wiirden |hre Teammitglieder/Chef iliber Sie sagen?

9. Was sind lhre Hobbys?

6. Welche Kenntnisse bringen Sie fur den ausgeschrieben Job
mit?

7. Wurden Sie mehr als 40 Stunden die Woche arbeiten?

8. Was ist |lhre Gehaltsvorstellung? (Was wollen Sie verdienen?)
9. Welche Ziele verfolgen Sie mit diesem Job?

10. Was unterscheidet Sie von anderen Bewerbern? (Welche
Fahigkeiten haben Sie, die andere nicht haben?)

1. Einen Fehler, den ich gemacht habe, war, als ich wahrend
meines Praktikums vergessen habe, eine wichtige E-Mail an
einen Kunden zu senden. Dadurch wurde der Kunde nicht
rechtzeitig informiert und war verargert. Ich habe daraus gelernt,
wie wichtig es ist, organisiert zu sein und sich an Deadlines 2c sl
sl zu halten.

2. Ja, ich bin umzugsbereit. Ich bin flexibel und bereit, meinen
Wohnort zu wechseln, um berufliche Chancen wahrzunehmen.

3. Ja, ich bin bereit dazu, an Feiertagen und Wochenenden zu
arbeiten. Ich verstehe, dass Kundenbetreuung auch auf3erhalb der
regularen Arbeitszeiten erforderlich sein kann und bin bereit,
mich anzupassen.

4. Meine Teammitglieder/Chef wiirden wahrscheinlich sagen, dass
iIch ein zuverlassiger und engagierter Mitarbeiter bin. Ich bin
iImmer bereit, anderen zu helfen und arbeite gut im Team.
Aufierdem bin ich sehr organisiert und halte mich an Deadlines.

5. Zu meinen Hobbys gehoren das Lesen von Buchern, das Reisen
und das Spielen von Musikinstrumenten wie Gitarre und Klavier.


https://t.me/Marodeutsch
https://t.me/Marodeutsch
https://t.me/Marodeutsch
https://t.me/Marodeutsch

Diese Hobbys helfen mir dabei, mich zu entspannen und neue
Inspirationen zu finden.

6. lch habe bereits Erfahrung im Kundenservice gesammelt und
besitze gute Kommunikationsfahigkeiten. Ich kann
Kundenanfragen effektiv bearbeiten und Losungen fur ihre
Probleme finden. Aulierdem habe ich gute Kenntnisse in den
gangigen Office-Programmen und bin technisch versiert jus-. s el

7. Ja, ich bin bereit, mehr als 40 Stunden pro Woche zu arbeiten,
wenn dies erforderlich ist. Ich bin bereit, zusatzliche Stunden zu
leisten, um sicherzustellen, dass die Arbeit erledigt wird und die
Kunden zufrieden sind.

8. Meine Gehaltsvorstellung liegt bei X Euro pro Monat. Ich habe
meine Recherchen uber den Markt und die Branche gemacht und
glaube, dass dies ein angemessenes Gehalt fur meine Fahigkeiten
und Erfahrungen ist.

9. Mit diesem Job verfolge ich das Ziel, praktische Erfahrungen in
der Kundenbetreuung zu sammeln und meine Fahigkeiten
weiterzuentwickeln. Aulerdem mochte ich finanziell unabhangig
sein und mein Studium unterstutzen.

10. Was mich von anderen Bewerbern unterscheidet, ist meine
Kombination aus akademischer Bildung und praktischer
Erfahrung. Ich kann sowohl theoretische Kenntnisse als auch
praktische Fahigkeiten einbringen. Daruber hinaus bin ich sehr
motiviert, mich kontinuierlich weiterzuentwickeln und neue
Herausforderungen anzunehmen.
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